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Erhvervspsykologisk og leegeligt samarbejde med
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Flere foler sig stresset pa jobbet

Der er fortsat stigende problemer med stress pa de
danske arbejdspladser, viser en ny analyse. Serlig
stor er stigningen blandt pedagoger og lerere -
her oplever hver fjerde nu symptomer pa stress.
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rods nationale mals@tninger om,

I ar faerre skal vare stresset pa job-

bet, oplever flere og flere sympto-

mer pd arbejdsrelateret stress. Varst er

udviklingen pd offentlige arbe|dspladser

og hos dem, der arbejder med menne-
sker: pedagoger, larere og sosu'er.

Det viser en ny analyse foretaget af Ar-
hejderbevagelsens Erhvervsrad (AE) ba-
seret pa tal fra Detr Nationale Forsknings-
center for Arbejdsmiljos sporgeskemaun-

oplevede symptomer pd stress, steget
med 11 procent fra 2012 til 2016, I det of
fentlige er stigningen pa 20 procent -
hver fjerde lerer og pedagog oplever nu
stresssymptomer. Hos FOA's medlemmer,
bla. sosu'er, er det nassten hver tredije.

*Det er meget markant, at de her tre
kernegrupper, som arbejder med menne-
sker, har s hej andel af stressramtee, sk
ger Abdirektor Lars Andersen og peger
pd, at man ikke ser samme stigning i
stresssymptomer | faggrupper som for
eksempel metal

aDet viser, at det er et strukturelt pro-
blem. At gere det til et individuelt pro-
blem og tro, at det handler om tolks pri
vate problemer, er helt forkerts,

Den storste stigning i andelen med

med bprn, s er det meger vigtigt for folk,
at de gor deres bedste, Og nar der bliver
sparet, og normeringen bliver darligere,
sd bliver folk stressedes.

Hun bakkes op af Freja Filine Petersen,
derer stressforsker og cand pasd. ved DPU
og Kebenhavns Universitet:

Vi siger lor eksempel, at det er enormt
vigtigt med Integration | daginstitutio-
nerne, Uligheden er blevet storre, og der
kommer flere born med storre vanskelig-
heder, som daginstitutionerne skal rum-
me. Samtidig skal vi spare pi omridetx

Malene Friis Andersen er autoriseret
psykolog og stressforsker ved Det Natio-
nale Forskningscenter for Arbejdsmiljp,
som har indsamlet tallene, Om forklarin-
gen pa, hvorfor de, der arbejder med

stress, ndr man Ikke foler, at man kan ud-
fore sit arbejde i tilstrackkelig faglig kvali-
tet- hvis man oplever ikke at have tid nok
til kerneopgavernes.

Beskafrigelsesminister Treels Lund
Poulsen (V) finder analysen tankevack-
kende: aDet er bekymrende, at vi ser en
stigning, som er sa stor, blandt offentligt
ansatte og de nevnte gruppers, siger han,

sjeg kommer inden for et par maneder
til at praesentere en plan for en malrettet
Indsats over for de offentligt ansatte. Der
er ingen tvivi om, at her har vi et serligt
problemps,

Tidligere 1 ar viste en reprasentativ
analyse af Epinton for LO, at 18 procent In-
den for det seneste dr har sygemeldt sig

pa grund af psykiske pavirkninger pa ar-
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En blad
Brexit

EU bor vise fleksibilitet
over for Storbritannien.

et var uklogt og kortsigtet,
D da de britiske vaelgere for

to drsiden stemte for at
melde Storbritannien ud af EU.

EU har sine betydelige fejl og
mangler, men ikke mindst i en glo-
bal opbrydningstid er det svaert at
se, hvordan Storbritannien stir
staerkere alene end sammen med
sine europaiske partnere. Det briti-
ske hib om en favorabel handelsaf-
tale med USA har forelpbig vist sig
atvare en blindgyde
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Hvad er stress?

Stress og sygdom

Forebyggelse af stress pa arbejdspladsen

Individuel stressforebyggelse
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Hvor meget fylder stress og
sygefravaer her?




(X) Bl I\/Im.hjerne vil gerne,
men min krop kan ikke

Peter er 44 ar og har et kraevende arbejde med et stort ansvar. Han er
dedikeret og har altid set sig selv som god til sit arbejde. Han star til
radighed en stor del af dggnets timer.

| lzengere tid har Peter oplevet et stigende arbejdspres. Hans arbejde er
folelsesmaessigt udfordrende. Peter har fglt sig alene med for mange
opgaver. Niels har haft en uoverensstemmelse med en kollega — konflikten
er ikke lgst. Der har veeret alvorlig sygdom i Peters familie.

Peter har beskrevet en snigende udvikling af stress med hovedpine og
ubehag i hovedet, svimmelhed og traethed. Han har haft smerter i sin
venstre arm — smerterne trak ind over brystet. Peter har oplevet forvaerring
af symptomerne under pres. Undersggelser har ikke pavist arsagen.

Peter har veeret sygemeldt i 7 maneder. Han vil gerne i gang igen, men har
svaert ved at se, at det kan lade sig ggre. Det har ikke veeret muligt at laegge
en plan. Han har det stadig ikke godt — han er nedtrykt og bekymret, sover
ikke godt og har uro i kroppen. Han er blevet bange for at miste sit arbejde.
Han har gaet til en raekke samtaler.
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Fysisk eller psykisk?

Privat eller arbejdsrelateret?
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Er det vigtigt?
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Helbred Arbejde
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Hvad er stress?




(X} PPclinic

Kortvarig stress er
ngdvendig, kan veere
inspirerende og er ofte
sundt

Langvarig stress er usundt

Langvarig stress gor folk
syge
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Stress er ikke en diagnose

Stress er ikke én tilstand

Der er behov for afklaring




Negative
tanker og
folelser




()}B PPclinic Det npdvendige samarbejde

Arbejdsplads Behandler

Person

Kommune Pargrende




dp PPclinic  (Fra behandling til) Forebyggelse

Forebyggelse Afklaring Behandling
Samtaleforlgb




&} PPclinic Missing link

Forebyggelse i organisationer

Behandling af den enkelte medarbejder




éP PPclinic Kom tidligt i gang

Leders
handlemulighed
er indskraenket

Forebyggelse Depression

Leders
handlemulighed
er stor




CX) PPclinic Den klassiske forstaelse af stress

Ressourcer Krav

Personlige

ressourcer




Ny forstaelse

Belastning

Oplevelse/

fortolkning

Stress-
reaktion
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Et overbelastningssyndrom?

Eller

En fglelsesmaessig reaktion pa
oplevede vanskeligheder?




(x} PPclinic Hvorfor bliver man syg?

Uoverskuelige opgaver - Uklare mal
Uvelkomne forandringer

Manglende mening med arbejdet
Usikkerhed i anszettelsen
Utilfredsstillende karrieremuligheder
Samarbejdsproblemer - Mobning
Uretfeerdighed

Private problemer
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* Vanskelig afgraensning af arbejdet?
* Arbejdsplads = bolig

e Urealistiske forventninger?
e Tvivl?

e Uklar kommandovej?

* |kke veludviklet feellesskab?

* For meget arbejde?




(X} PPclinic Stressforebyggelse i fire trin

© Spot det
? Sp@rg og forsta

Find lgsningen

—~0
O Folg op
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Med-

arbejder /

\

Kollega
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Professionel nysgerrighed
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Nar du er professionelt nysgerrig, er du:

e |kke forudindtaget
e [kke dosmmende

¢ |kke fortolkende
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Professionel
nysge rrigh ed

Afventende og
ser tiden an

~ Vred og
o irriteret
'=‘-£’,:‘?‘V




Fredstid




&) PPclinic Fysiske signaler pa stress
(>2 uger)

* Hovedpine

* Hjertebanken

* Pget svedtendens
e Infektioner

* Andret appetit
 Svimmelhed

e Diarré

* Nedsat sexlyst
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 NEGATIVE TANKER

* Treethed

e Spvnproblemer

* Hukommelses- og koncentrationsbesveer
 Mindre entusiasme og interesse

* Angst

* Bekymringer

e Tristhed










cx) PPclinic Adfaerdszaendringer (synlige for
andre...)

 Manglende overblik

e Ubeslutsomhed

* Mindre entusiasme og interesse
* Overspringshandlinger

* |solationstendens

* |rritabilitet

* Kynisme, tab af empati

* Pget brug af stimulanser




Risiko ved stress: Isolation
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Den stressede
hjerne er
irrationel

- 0g negativ




Syg eller rask?







& PPclinic Missing link

Forebyggelse i organisationen

Behandling af den enkelte medarbejder
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Individuel forebyggelse
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* Selvobservation: Tanker, fglelser og
fysiske stress-symptomer

* Hjernen som “"analysemaskine”

* Fortid og fremtid — optagethed af det,
der er sket og det, der maske vil ske

* Accept

* Hverdags mindfulness
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e At ggre sig umage med den konkrete opgave

* Opmeerksomhed pa tanker om ”hvad andre
teenker om mig”

* At sgge hjeelp rettidigt
e At ggre fysisk velvaere til en livsstil, noget man

ikke vil undvaere p







Helle Folden Dybdahl - Jesper Karle - Lars Aakerlund

Jeg gor det
I morgen

Fra undgaelse til
stressforebyggende ledelse
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Jesper Karle & Lars Aakerlund

Taq pa
arbiejde

— fra sygemelding
til samarbejde




